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CREACIÓN DEL OBSERVATORIO SOBRE VIOLENCIAS DE GÉNERO
DE LA CIUDAD DE NEUQUÉN

  Convenio entre Ministerio Público Fiscal y Subsecretaría
de las Mujeres de la ciudad de Neuquén

ARTÍCULO 3:
Las partes se comprometen a 
efectivizar el intercambio de 
información necesaria para el 
Observatorio de la ciudad de 

Neuquén (...)

FINALIDAD:
Crear un sistema de información 
permanente que brinde insumos 
para el diseño implementación y 

gestión de políticas públicas, 
tendientes a la prevención y erra-
dicación de todas las formas de 
vulneración de los derechos de 
las mujeres, por su condición de 

tales.



FUENTES DE LA INFORMACIÓN

La información que brinda el Ministerio Público Fiscal se corresponde a denuncias radicadas en el organis-
mo, comisarías y Dirección de Tránsito.

La información que brinda la Subsecretaría se corresponde con casos que llegan de forma directa, a través 
de diferentes medios (electrónicos, telefónicos y personal) e indirecta, con denuncias ya realizadas y en 
algunos casos derivaciones de otros organismos.

Conforme a los organismos faltantes, actualmente el observatorio se encuentra trabajando en la sistemati-
zación de datos a fin de lograr visualizar realmente la situación de las mujeres de la ciudad de neuquen. 
Siempre considerando que hay un gran porcentaje que no se ve, que no llega a denunciarse en ningun orga-
nismo.

Los datos, que si bien son alarmantes, no son contestes con la realidad, ya que falta incorporar información 
de la oficina de violencia, desarrollo social, 147, 148, oficina de violencia, salud, cav, entre otros organismos 
que tambien se encargan de asistir a mujeres en situaciones de violencia.

FUENTES

SUBSECRETARÍA DE LAS MUJERES
DE LA CIUDAD DE NEUQUEN

MINISTERIO PÚBLICO FISCAL



LAS CIFRAS
DE LA VIOLENCIA

EN LA CIUDAD
DE NEUQUÉN

TOTAL DE MUJERES MAYORES DE EDAD ASISTIDAS
POR SITUACIONES DE VIOLENCIA DURANTE EL 2020



A fin de entender las cifras expresadas, es importante tener en cuenta el trabajo que realiza cada organismo. 
Por un lado, contamos con los datos aportados por la oficina de calidad institucional del MPF, en la cual se 
podrá ver una descripción de las denuncias ingresadas en comisarías, en el organismo y/o en la dirección de 
tránsito. Las cuales a fin de que el Estado, a través del Ministerio Publico Fiscal, persiga a los denunciados, 
debe configurar un tipo penal. Este último, se verá reflejado en el tipo de delito y la unidad fiscal, conside-
rando que la provincia de Neuquén cuenta con unidades fiscales especializadas.

Por otro lado, contamos con los datos aportados por la Subsecretaría de las mujeres de la ciudad de Neu-
quén, la cual realiza un trabajo integral sobre las mujeres víctimas de violencia, brindando patrocinio jurídico 
gratuito. Esto lleva a que las abogadas se presentes en distintas causas que requiera cada caso en particular, 
por ejemplo: Ley 2785, ley 2786, divorcio, alimentos, régimen de visita, cuidado personal, filiación, daños y 
perjuicios, querella en causas penales, entre otras tantas causas iniciadas.

MUJERES ASISTIDAS MENSUALMENTE POR ORGANISMO

6425 MUJERES SOLICITARON INTERVENCIÓN
POR SITUACIONES DE VIOLENCIA
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MINISTERIO PÚBLICO FISCAL

2,5 16,9 74,8

PROMEDIO DE INGRESOS

Casos/día Casos/semana Casos/mes

LEGAJOS Y/O DENUNCIAS INGRESADAS, TIPO DE SITUACIÓN LEY Y/O TIPO DE DELITO Y/O UNIDAD FISCAL SEGÚN ORGANISMO:
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MINISTERIO PÚBLICO FISCAL

  



RADICACIÓN DE LA DENUNCIA

 



CALIFICACIÓN JURÍDICA/ TIPO PENAL: MPF
EL 32,03% DE LAS DENUNCIAS NO CONFIGURA UN TIPO PENAL

 



+ A fin de tomar en cuenta la cifra sobre mujeres que solicitaron intervención por situaciones de violencia, no se cuentan los valores expresados en 
delitos por; estafa, hurto simple, resistencia o desobediencia a un funcionario público, robo de vehículos, defraudación, defraudación mediante el 
uso de tarjeta de compra, violación de medidas contra epidemias, amenazas coactivas agravadas por compeler a hacer abandono del país(...), 
atentado contra la autoridad de un funcionario público, acceso a datos o sistemas sin autorización, encubrimiento, publicación indebida de corres-
pondencia y violación de secreto.



SUBSECRETARÍA DE LAS MUJERES:

• El 27% de causas se encuentran activas con un promedio de 3 expedientes por mujer. (cuidado, regimen, situacion ley, alimentos, causa penal, divorcio, 
daños, entre otros posibles expedientes)

• El 17% que consta por asesoramiento y seguimiento es en ciertas causas que se llevan por ley 2785 y 2786 en la oficina de violencia, la cual no requiere 
patrocinio, pero se acompaña a las mujeres en todo el proceso y cuando lo solicite y/o sea de suma urgencia se presenta el patrocinio. + causas inactivas: 
cese del peligro psicofísico de la mujer/archivo/desistimiento/falta de comunicación/entre otras.

Motivos de no admision: a diferencia de fiscalia que desestima denuncias por no configurar un tipo penal, la subsecretaría no admite causas que lleve 
adelante defensoría y/o la linea 148, otros profesionales, cav, entre otros, salvo derivación específica de estos.

Incompetencia: por razon de territorio y/o materia y/o edad ( ej: de ciudades como centenario, plottier, entre otras se ha solicitado intervencion). Vale 
aclarar que en las situaciones graves, se ha intervenido y cuando se logra contener la situación, derivamos el caso al organismo correspondiente.

56%27%

17%

Ingresos Activas Asesoramiento

ADMISIÓN DEL CASO
Y SEGUIMIENTO SIN ADMISIÓN

Interviene
otro organismo

38% Interviene
otro organismo

Consultas
varias
45%

Consultas varias

Derivación
a otro 

organismo
17% 

Derivación a otro 
organismo 

Otros
45%

Porcentaje de causas, motivos de no admisión, situaciones que lleva adelante;



RESOLUCIONES DICTADAS DURANTES EL 2020



MEDIDAS DE COERCIÓN SOLICITADAS
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TIPOS DE INTERVENCIÓN SUBSECRETARÍA DE LAS MUJERES
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PORCENTAJE DE MUJERES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA
DE GÉNERO CON HIJAS O HIJOS

SUBSECRETARÍA DE LAS MUJERES DE LA CIUDAD DE NEUQUÉN

Del total de mujeres con hijas o hijos, el 51% los tiene que el agresor

TOTAL HIJES SIN INFORMACION

393

166

71

MUJERES CON HIJAS  O HIJOS

Hijas o hijos
con él 51%  

Sin hijas o hijos
agresor 49%  

MUJERES CON HIJAS O HIJOS



13
(SU)

3

MUJERES CON RIESGO DE FEMICIDIO

HOMICIDIOS AGRAVADOS POR FEMICIDIO

(MPF)



ABUSOS SEXUALES CONFORME CIFRAS DEL MPF

46 MUJERES LOGRARON DENUNCIAR SITUACIONES DE ABUSOS

 ABUSO SEXUAL CON ACCESO

ABUSO SEXUAL
GRAVEMENTE ULTRAJANTE

 ABUSO SEXUAL SIMPLE

15

30

1



La Subsecretaría asesoró a 4 Mujeres sobre situaciones de abusos sexuales
con acceso carnal - intrafamiliares – las cuales no denunciaron.

En los casos de Mujeres que sufrieron violencia física, el 95%
manifiesta haber sufrido situaciones de abuso sexual con el agresor 

(pareja/ex pareja) y nunca denuncio dicha situación.

VIOLENCIA FÍSICA CON DENUNCIA PENAL Y/O SITUACIÓN LEY
- MUJERES QUE SUFRIERON VIOLENCIA FÍSICA

  DENUNCIAS POR LESIONES - 50 (MPF)

- MUJERES QUE SUFRIERON VIOLENCIA FÍSICA sin denunciar la causa penal 
   (solo sit. ley) – 63 (Sub)



Lo alarmante en la presente, es que el 56% de las mujeres
no realiza la denuncia penal a fin de buscar la aplicación de una pena,

sino que solo busca medidas cautelares por la ley 2785.

VIOLENCIA FÍSICA

Total

Con denuncia penal

Sin denuncia penal

Sin denuncia
penal 56%

Con denuncia
penal 44%



 

1%

3%

2%

94%

TIPO DE AGRESOR/A

Mujer

Hijos

Vecino

Pareja/ ex pareja

El 94% de los agresores que ejercieron violencia física,
conforme los registros de la Subsecretaría: son varones (pareja/ex, pareja).

Hay casos que alarman, como el de los hijos (varones también)



 

  

 



 

 
 



OBSERVATORIO MUNICIPAL
DE VIOLENCIA CONTRA 
LAS MUJERES

Subsecretaría de las Mujeres
Secretaría de Turismo y Desarrollo Social
Municipalidad de neuquén

observatoriomujeres.nqncapital@gmail.com


